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HANDHOLDING 2.0– INDIRECT TAX & VOLUNTARY DISCLOSURE



i. Pengecualian daripada membayar cukai jualan

ii. Tatacara permohonan sijil pengecualian cukai jualan

iii. Skim Pengeskport Utama Diluluskan (AMES)

PENGECUALIAN

i. Pembayaran balik

ii. Pulang balik

iii. Peremitan

iv. Pemotongan cukai jualan

v. Kajian semula

KEMUDAHAN CUKAI JUALAN
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KANDUNGAN
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PENGENAAN & SKOP CUKAI JUALAN

Dikilangkan di 
Malaysia oleh 

pengilang  berdaftar 
dan dijual, digunakan 

atau dilupuskan  
olehnya

Diimport ke dalam 
Malaysia oleh mana-

mana orang

Seksyen 8(1) Akta Cukai Jualan 2018-Suatu cukai yang dikenali sebagai cukai jualan hendaklah dikenakan dan 
dilevikan ke atas semua barang bercukai



Mana-mana 
Orang Yang  
Dikecualikan

SST

Pengilang
Berdaftar (RM)

Import

Special Area 
(SA)/ Designated 

Area (DA)
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KONSEP PENGECUALIAN CUKAI JUALAN



Pengecualian Cukai Jualan

Melalui Perintah -
Membayar Seksyen

35(1)

Kelulusan Khas 

Kuasa Menteri –
Pengecualian
Seksyen 35(3)

Melalui surat MoF : PENJANA
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KUASA MENTERI – SEKSYEN 35 ACJ 2018

surat MoF pengecualian CJ PENJANA.pdf
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PERINTAH CUKAI JUALAN (ORANG YANG 
DIKECUALIKAN DARIPADA PEMBAYARAN CUKAI) 2018

KUATKUASA 
PENGECUALIAN –
PREAMBLE PARA 

4(a) 

Berkenaan dengan  
barang pengilangan  
tempatan, masa sijil  

tersebut dikemukakan  
pada pengilang  

berdaftar

Berkenaan dengan  
barang import, pada  

masa sijil tersebut  
dikemukakan kepada  
pegawai kastam yang  

hak



JADUAL A 72 butiran
i.   Jabatan Kerajaan 

ii.  MRO/Airline

iii. Diplomat
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PERINTAH CUKAI JUALAN (ORANG YANG 
DIKECUALIKAN DARIPADA PEMBAYARAN CUKAI) 2018

JADUAL B 4 butiran
i. Pengilang barang spesifik

ii. Pengilang barang tidak
bercukai untuk eksport

JADUAL C 5 butiran

i. Pengilang berdaftar

ii. Orang yang membeli
bagi pihak pengilang
berdaftar

iii. Subkontrak
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PERINTAH CUKAI JUALAN (ORANG YANG 
DIKECUALIKAN DARIPADA PEMBAYARAN CUKAI) 2018

FAIL TO COMPLY?
TAX BECOME  DUE & PAYABLE 



13-Jul-23 9

PENGECUALIAN
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JADUAL A



Import/Beli Bagi Pihak

Barang-Barang Yang Dikecualikan

Import Pengilang berdaftar

Jabatan Kerajaan Persekutuan / Negeri Butiran 4 Butiran 5

Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) Butiran 7 Butiran 8

Institut Pengajian Tinggi Awam (IPTA) Butiran 12 Butiran 13
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Butiran 4/ 5/ 7/ 8/ 12 & 13

Pelantikan
dibuat dalam

MySST

Agen yang 
dilantik perlu jana
sijil pengecualian
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Butiran 33 – Import Sementara

PERMOHONAN 
PERLANJUTAN TEMPOH 

EKSPORT DI CAWANGAN 
KEMUDAHAN

JAMINAN 
BANK / 

SECURITY

BARANG YANG DIIMPORT SEMENTARA 
DAN AKAN DIEKSPORT SEMULA 
DALAM TEMPOH 3 BULAN

01

02

03
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Butiran 34 – Repair And Export Back

Security is required

Pengecualian kepada pengimport ke
atas barang yang diimport/ diangkut

daripada FIZ/ LMW/ Labuan bagi tujuan
pembaikan (repair) dan akan dieksport

semula
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Butiran 35- Import Untuk Pemprosesan Semula

02

Diimport dalam tempoh 12 bulan selepas 
pengeksportan

03

Dieksport kembali dalam tempoh 3 bulan   --
perlanjutan tempoh perlu kelulusan Kastam

01

Barang  (Tidak termasuk petroleum) yang 
dieksport dan kemudiannya diimport semula 
bagi tujuan pemprosesan semula 

04
Jaminan (security)
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Butiran 36 – Eksport Sementara Untuk Pembaikan

Barang yang dieksport/ 
dibawa keluar ke FIZ/ 

Labuan/ LMW

Diimport semula 
selepas tempoh yang 

dibenarkan

Boleh dikenal pasti dan 
memuaskan hati 
pegawai kastam



Layak untuk Pengilang di 
Kawasan Utama Kastam (KUK)

Barang yang diangkut
(transported) ke ZB atau ke

LMW untuk tujuan pengilangan
selanjutnya atau disiapkan dan 
kemudiannya diangkut masuk

(transported back)

Mana-mana kilang yang 
berstatus LMW atau berada di 

FIZ perlu mendapatkan 
kebenaran  menerima kerja 

subkontrak
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Butiran 38 – Subkontrak Ke SA

MANUFACTURER  IN 
PRINCIPAL CUSTOMS 

AREA
FIZ/ LMW

Transported to for 
subcontract work

Transported back



Diberikan kepada
pengilang di FIZ/ 

LMW

Barang itu diproses 
sebahagiannya di 

LMW/ FIZ

Barang diluluskan
oleh KPK

Barang mesti
diangkut masuk

semula ke LMW/ FZ 
sebaik sahaja selesai

Mengemukakan
jaminan (security)
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Butiran 54 - Pengilang Di FIZ/ LMW

FIZ / LMW
MANUFACTURER  IN 
PRINCIPAL CUSTOMS 

AREA

Transported to for 
subcontract work

Transported back
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Butiran 55 – Mesin, Peralatan Dan Alat Ganti

Mesin, peralatan dan alat ganti yang dipohon
mestilah dalam kategori yang diluluskan oleh KSP –
rujuk

Pengilang di KUK yang disahkan oleh 
MIDA

Diimport atau dibeli daripada LMW/ BW/ FZ 
atau RM baru dan belum digunakan

Digunakan untuk pengilangan barang siap dan 
disimpan di kilang yang diluluskan
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Senarai Barang Yang Diluluskan Oleh KSP

https://mysst.customs.gov.my/SpecificGuides

https://mysst.customs.gov.my/SpecificGuides
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Contoh Senarai Barang Diluluskan



BUTIRAN ORANG YANG LAYAK PENGECUALIAN BARANG

33A MRO disahkan oleh MIDA Mesin, peralatan dan alat khas yang digunakan untuk
aktiviti MRO

33B MRO disahkan oleh MIDA Alat ganti, komponen dan lain lain yang
digunakan untuk aktiviti MRO

63 Syarikat hotel yang disahkan 
oleh MIDA

Mesin atau peralatan yang dikilangkan tempatan

64 Syarikat hotel yang disahkan
oleh MIDA

Mesin atau peralatan import

65 Pengendali haulage yang
disahkan oleh MIDA –
membuat permohonan
melalui sistem eVTEMS

Prime mover (8701.20.91), container trailer
(8716.39.40 00, 8716.39.91 00 & 8716.39.99 00)
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Butiran Yang Melibatkan Pengesahan MIDA



Untuk tujuan eksport
atau diangkut keluar
ke DA/ SA

Dieksport dalam
tempoh 6 bulan
selepas tarikh
pembelian @ apa-
apa tempoh yang 
diluluskan oleh 
KPK

Barang tidak
digunakan atau
tiada sebarang
proses lanjut
selepas pembelian

Dieksport sendiri
oleh orang yang 
mendapat
pengecualian
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Butiran 57 – Trader
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JADUAL B
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Konsep Jadual B

• Bahan mentah
• Komponen
• Bahan pembungkus

Import

Pengilang Berdaftar

Pengilang Barang
Tidak Bercukai

SST SST

Sijil Pengecualian
Jadual B



Pengilang untuk mengilang barang kawalan harga dan kawalan
bekalan

Digunakan untuk mengilang barang di bawah Akta Kawalan
Bekalan 1961 (Akta 122) dan tertakluk kepada kawalan harga (The 
control of  Supplies Act 1961 (Act 122) and subject to price control)

Dibeli daripada pengilang berdaftar atau diimport

Barang yang layak: Semua barang tidak termasuk petroleum
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Butiran 1- Barang Kawalan Harga Dan Kawalan Bekalan



Mana-mana pengilang yang mengilang
produk farmaseutikal yang jatuh di bawah

Bab 30 Perintah Duti Kastam

Dibeli daripada pengilang berdaftar atau
diimport

Semua barang tidak termasuk petroleum
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Butiran 2- Produk Farmaseutikal
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Butiran 3- Produk Tenusu

⬦ 0401 ⬦ 0403.90.1000 ⬦ 1901.90.3100
⬦ 0402 ⬦ 0403.90.9090 ⬦ 1901.90.3200
⬦ 0403.10.2900 ⬦ 0404 ⬦ 1901.90.3900
⬦ 0403.10.9900 ⬦ 1901.10.2000 ⬦ 2202.99.1000

Pengilangan  produk susu di bawah kod tariff yang  ditetapkan

Diimport, dibeli daripada
pengilang berdaftar atau

diangkut dari LW/ LMW/FZ

Barang yang layak: Semua
barang tidak termasuk

petroleum



Pengilang barang tidak bercukai
untuk eksport

Bahan mentah

Bahan pembungkusan

Komponen (Tidak termasuk
petroleum)

Dibeli dari RM atau diimport

Barang siap dieksport dalam tempoh
12 bulan dari tarikh bahan mentah dll
diimport/dibeli (perlanjutan tempoh
perlu kelulusan) 
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Butiran 4- Barang Tidak Bercukai
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JADUAL C
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Orang Yang Layak Pengecualian Di Bawah Jadual C

Pengilang 
berdaftar bagi 

produk petroleum

Pengilang 
berdaftar

Orang yang 
dilantik bagi pihak 

pengilang 
berdaftar

Orang yang 
dilantik bagi pihak 

pengilang 
berdaftar produk 

petroleum

Pengilang 
berdaftar bagi 

kerja subkontrak
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Konsep Butiran 1 & 2, Jadual C

Pengilang berdaftar
menggunakan pengecualian di 

bawah butiran 1/2 untuk
mengimport/ membeli barang
bercukai daripada pengilang

berdaftar yang lain

BERCUKAI
• Bahan mentah
• Komponen
• Bahan pembungkus

Import

RM / LW / LMW 

Pengilang
Berdaftar

SST

Sijil Pengecualian



Pengilang Berdaftar

•Bahan mentah, komponen dan  bahan pembungkusan kecuali petroleum

•Barang diimport atau dibeli dari RM atau diangkut dari LW/LMW/FZ

•Diguna dalam pengilangan barang siap bercukai jualan atau tidak bercukai
jualan pengilang tersebut

•Barang siap tidak bercukai tertakluk kepada syarat spesifik

13-Jul-23 32

Butiran 1, Jadual C



Pengilang Berdaftar Bagi Produk Petroleum

•Bahan mentah, komponen dan  bahan pembungkusan termasuk petroleum

•Barang diimport atau dibeli dari RM atau diangkut dari LW/LMW

•Digunakan semata-mata untuk pengilangan barang siap pengilang tersebut
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Butiran 2, Jadual C
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Konsep Butiran 3 & 4, Jadual C

BERCUKAI
• Bahan mentah
• Komponen
• Bahan pembungkus

Import

RM / LW / LMW 

Pengilang
Berdaftar

SST

Sijil Pengecualian
Jadual C3/C4

Orang yang 
dilantik (trader)



• Bahan mentah, komponen dan  bahan pembungkusan kecuali petroleum

• Barang diimport atau dibeli daripada RM atau diangkut dari LW/LMW/FZ

• Barang tersebut dijual, dihantar dan digunakan semata-mata untuk 
pengilangan barang siap oleh pengilang berdaftar

• Pengilangan barang tidak bercukai – tertakluk kepada syarat tertentu

Butiran 3, Jadual C: 
Orang Yang Dilantik
Bagi Pihak Pengilang

Berdaftar

• Bahan mentah, komponen dan bahan pembungkusan termasuk
petroleum

• Barang diimport atau dibeli daripada pengilang berdaftar atau diangkut
dari LW/LMW

• Barang tersebut dihantar dan digunakan semata-mata untuk pengilangan
barang siap oleh pengilang berdaftar

Butiran 4, Jadual C: 
Orang Yang Dilantik
Bagi Pihak Pengilang

Berdaftar Produk
Petroleum
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Butiran 3 & 4, Jadual C
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Butiran 5, Jadual C: Subkontrak

Pengilang Berdaftar Pengilang Berdaftar
(subkontraktor)

Unfinished goods

Semi- finished or finished goods
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TATACARA 
PERMOHONAN SIJIL 

PENGECUALIAN



Sign Up

• Basic info of 
applicant

• To get ID & 
password

Officer approve

• Approve/ Reject

• System sent 
notification

Generate 
Certificate

• Automatic 
approve once 
submitted

• Subject to the 
terms & 
conditions
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Jadual A dan B

One time only

SENDIRI



Sign Up

• Basic info of 
applicant

• To get ID & 
password

Officer approve

• Approve/ Reject

• System sent 
notification

Generate 
Appointment Letter

• Info of ‘wakil’ & 
goods

• System auto-
generate letter 
once submitted
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Jadual A dan C

One time only

WAKIL - MELANTIK WAKIL



Sign Up

• Basic info of 
applicant

• To get ID & password

Officer approve

•Approve/ Reject

•System sent 
notification

Generate 
Certificate

• Input appointment 
letter reference no. –
system populate info 

•Fill up necessary info. 
Automatically 
approve once 
submitted
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Jadual A dan C

One time only

WAKIL YANG DILANTIK



RM appoints a trader and fill in 
purchase information in MySST.

Appointment letter will be 
generated

Trader uses the appointment 
approval number to generate 
the exemption certificate via 

MySST

Trader import/ purchase from 
another RM/ LW/ LMW all the 

goods as approved
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Jadual C (butiran 3 & 4)
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Contoh surat Perlantikan Wakil Untuk Membeli / 
Mengimport

The appointment number 

in paragraph 2 shall be 

produced to the appointed 

person to buy/import on 

behalf to generate the 

certificate
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Contoh Sijil Pengecualian Cukai Jualan

The certificate shall be produced 

to the proper officer of Customs 

at the point of importation or to 

the registered manufacturer for 

local purchase. For import 

purpose please use the SMK 

Registration No. to declare the 

customs form
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SKIM PENGEKSPORT UTAMA DILULUSKAN 
(AMES)



Pedagang barang bercukai/ 
Pengilang barang tidak

bercukai

Di bawah seksyen 61A Akta
Cukai Jualan 2018

Bertujuan meningkatkan
daya saing berorientasikan

eksport

Tertakluk kepada syarat-syarat:
Peraturan 26A -26G Peraturan-Peraturan Cukai

Jualan 2018

AMES
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Skim Pengeksport Utama Diluluskan (AMES)



•Beroperasi minimum 1 tahun;

•Nilai jualan tahunan barang bercukai melebihi RM10 juta dan

•Minimum 80% daripada nilai jualan tahunan barang bercukai
itu adalah jualan yang dieksport/ diangkut ke SA/DA.

Pedagang Barang Bercukai

•Beroperasi 1 tahun;

•Nilai jualan tahunan barang siap tidak bercukai yang 
dikilangkan melebihi RM10 juta dan

•Minimum 80% daripada nilai jualan tahunan barang siap tidak
bercukai yang dikilangkan itu adalah jualan yang 
dieksport/SA/DA

Pengilang Barang Siap Tidak Bercukai

13-Jul-23 46

SYARAT-SYARAT PERMOHONAN

Bagaimana dengan status 
pedagang DAN pengilang
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Skim Pengeksport Utama Diluluskan (AMES)

AMES : Pedagang Barang Bercukai

Import

Designated Area/ 
Special Area

Registered 
Manufacturer

AMES Pedagang Barang
Bercukai

80% export (at least)

- Luar Malaysia 

- Designated Area

- Special Area

20%  (the most)

- Jualan tempatan 
(cukai jualan perlu 
dibayar)

SST

Barang Bercukai
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Skim Pengeksport Utama Diluluskan (AMES)

AMES : Pengilang Barang Tidak Bercukai

Import

Designated Area/ 
Special Area

Registered 
Manufacturer

AMES Mengilang barang
tidak bercukai

80% export  (at least)

- Luar Malaysia 

- Designated Area

- Special Area

20% Jualan tempatan 
(the most) 

- cukai jualan perlu 
dibayar atas barang 
yang mendapat 
pengecualian 

SST

Bahan
mentah/komponen/ 

pembungkusan/bahan
pembungkus
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KEMUDAHAN DI BAWAH 
AKTA CUKAI JUALAN 2018



13-Jul-23 50

Kemudahan di bawah Akta Cukai Jualan 2018

PEMBAYARAN BALIK 
Refund

REMISI
Remission

AMES

PULANG BALIK 
Drawback

STD

01

02

03

04
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Pembayaran Balik (Refund)

Mana-mana orang

Within 1 year 
from date of 

payment

CPH zon/negeri

Senarai semak
✓ Surat permohonan
✓ Borang JKDM No. 2 
✓ Penyata pengiraan tuntutan
✓ Rekod atau apa-apa dokumen lain 

Permohonan pembayaran balik cukai jualan, surcaj, penalti, fi atau wang lain di bawah
subseksyen 39(1) ACJ 2018 atas sebab-sebab terlebih atau terkhilaf bayar
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Pembayaran Balik (Refund) - Hutang Lapuk

Pengilang berdaftar

Within 6 years 
from date of 

payment

CPH zon/negeri

Senarai semak
✓ Surat permohonan
✓ Borang JKDM No. 2 
✓ Penyata pengiraan tuntutan
✓ Rekod atau apa-apa dokumen lain 
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Pembayaran Balik (Refund) - Hutang Lapuk

Memastikan tindakan munasabah telah diambil dan dibuktikan oleh pemohon

Telah menghapuskan hutang tersebut dalam akaun (written off) pemohon

Sekiranya pengilang berdaftar belum menerima apa-apa bayaran berkenaan dengan
pemberian perkhidmatan bercukai/ jualan barang bercukai, boleh membuat

tuntutan bagi pembayaran balik ke atas keseluruhan cukai yang telah dibayar

SEKSYEN 36 ACJ 2018 
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Pembayaran Balik (Refund) - Hutang Lapuk

Sekiranya telah menerima sebahagian dari bayaran berkenaan, boleh menuntut perbezaan antara cukai

jualan yang telah dibayar dengan amaun yang dikira mengikut formula seperti berikut;

𝐴

𝐵
× C

Di mana:

A = bayaran yang diterima berkenaan dengan jualan barang bercukai itu

B = nilai jualan barang bercukai itu ditambah dengan cukai jualan yang kena dibayar ke
atas barang bercukai itu

C = cukai jualan yang kena dibayar ke atas barang bercukai itu



Ketua Pengarah boleh
membenarkan pulang balik
bagi keseluruhan amaun cukai
jualan yang telah dibayar oleh 
seseorang berkenaan dengan
barang bercukai yang 
kemudiannya dieksport oleh 
orang itu dari Malaysia 
tertakluk kepada peraturan-
peraturan yang dibuat di 
bawah akta ini

SEKSYEN 40 
ACJ 2018 

Seksyen ini tidak terpakai bagi
petroleum
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Pulang Balik (Drawback)
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Pulang Balik (Drawback)

Imported/purchased from  
taxable manufacturer

Export Payment of Sales Tax

3 months

Special Area 

Oversea 

Designated Area 

3 months

Application  
Any person

Drawback: 100% of Sales Tax



Barang bercukai itu telah dieksport
dalam tempoh tiga bulan,  atau
apa-apa tempoh yang diluluskan
oleh Ketua Pengarah

•daripada tarikh cukai jualan itu dibayar bagi 
pengimportan barang bercukai itu; atau

•daripada tarikh pengeluaran invois bagi 
pembelian barang  bercukai itu;

Barang bercukai itu telah
diisytiharkan dalam Borang Kastam

No.2 (K2) atau dokumen lain

Suatu notis bertulis pada  atau 
sebelum masa eksport mengikut 
cara yang ditentukan oleh Ketua  

Pengarah

Barang bercukai itu telah 
ditentukan dan dieksport

Cukai jualan itu telah dibayar 
sebelum barang itu dieksport

Barang bercukai itu tidak termasuk 
dalam kelas barang yang 

pembayaran  pulang balik itu 
dilarang oleh peraturan-peraturan 

yang dibuat di bawah Akta  Kastam
1967

Barang bercukai itu tidak 
digunakan selepas pengimportan 

atau selepas pembayaran cukai
jualan
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Pulang Balik (Drawback)

PERATURAN 17, PERATURAN-PERATURAN CUKAI JUALAN 2018
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Borang Permohonan Pembayaran Balik (Refund) 
Dan Pulang Balik (Drawback)

JKDM NO.2 SENARAI SEMAK

Permohonan dikemukakan ke Cawangan Perakaunan Hasil, Bahagian
Perkhidmatan Teknik di zon/ negeri
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Peremitan Cukai/Penalti dll

PEREMITAN

Seksyen 41 (1) 
Kuasa Menteri

(cukai jualan)

Seksyen 41 (2)
Kuasa Ketua Pengarah 

(surcaj yang terakru/ 
penalti/ wang lain/ fi)
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Pemotongan Cukai Jualan [Sales Tax Deduction]
(STD) – Pohon Di Stesen Mengawal

KUASA

PERMOHONAN

AKTA

PERATURAN

Potongan
Cukai Jualan

Ketua Pengarah
Kastam

16A

Subseksyen 41A(1)

Pengilang berdaftar yang membeli
input daripada pembekal (trader) 

Input tersebut tidak dapat diimport
atau dibeli secara terus daripada

pengilang berdaftar

TUJUAN

Permohonan kelulusan STD melalui sistem MySST (sekali sahaja) 



Kadar Cukai Jualan Barang Bercukai yang Dibeli
%

Kadar Potongan Cukai Jualan
%

5 2

10 4

13-Jul-23 61

Kadar Potongan Cukai Jualan

Bahan mentah, komponen atau
bahan bungkusan dan 

pembungkusan yang digunakan
semata-mata dalam pengilangan

barang bercukai

INPUT



13-Jul-23 62

Kajian Semula

Seksyen 
96 

ACJ 2018

Mana-mana 
orang yang 

terkilan dengan 
keputusan Ketua 

Pengarah 
Kastam

Tiada rayuan 
dibuat kepada 

tribunal rayuan 
kastam atau 
mahkamah

Permohonan 
dibuat dalam masa 
30 hari selepas 
keputusan oleh 
Ketua Pengarah

Permohonan: 
e-review 
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Permohonan adalah secara online 
melalui pautan

http://ereview.customs.gov.my/

http://ereview.customs.gov.my/


• Sijil pengecualian telah tamat tempoh

• Barang yang dibeli tiada dalam senarai pengecualian barang yang 
diluluskan

• Sijil pengecualian salah butiran dan tidak mematuhi syarat-syarat
pengecualian

• Menjual bahan mentah, komponen dan bahan pembungkusan yang 
dibeli menggunakan pengecualian

• Pengecualian menggunakan surat lantikan. Sijil tidak dijana.

• Sijil pengecualian dijana tetapi tiada surat pengesahan MIDA 

• Membeli mesin dan alat ganti menggunakan pengecualian Jadual C
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• Pelupusan tanpa kelulusan dan cukai jualan tidak dibayar semula

• Tidak mengemukakan sijil pengecualian kepada pengilang
berdaftar

• Tidak mengemukakan sijil pengecualian semasa import

• Permohonan pembayaran balik dibuat melebihi tempoh 1 tahun
kepada JKDM. Seksyen 39(2) ACJ 2018 kuasa KPK. Kuasa Menteri 
seksyen 35(3)(c) ACJ 2018.
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TERIMA KASIH
akmal.ahmad@customs.gov.my
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